PROFESSION

TAJEKOZTATO VISSZAELESEK BEJELENTESEROL

A profession.hu Kft.-nél (a tovdbbiakban: profession.hu) a jogszabalyok és a belsé eldirdsok,
valamint a Magatartasi Kédexben meghatarozott elvek betartasa kiemelt prioritast élvez. A
profession.hu szamara fontos, hogy a munkatarsak vagy a beszallitok/vevék potencialis
szabalyszegései felderitésre és megszUntetésre keruljenek.

R Mi az a visszaélés-bejelentési rendszer?

A profession.hu a jelen tajékoztatéban foglalt visszaélés-bejelentési rendszert teszi
elérhetévé a panaszokrdl, a koézérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefuUggd szabalyokrdl szdld 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban:
Panasztérvény) alapjan.

A visszaélés-bejelentési rendszer célja annak biztositdsa, hogy rendelkezésre alljon a
jogszabalyok, belsé mukodési szabalyok és a tarsasdg honlapjan elérheté Magatartasi
Kodex és a Korrupcid és vesztegetés elleni szabdlyzat megsértése esetére a Panasztorvény
rendelkezéseinek megfelelé bejelentési rendszer.

1. Milyen témaban lehet bejelentést tenni?

> Jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra (akar
jogszabalyt, akar belsé szabdlyzatot, igy akar a profession.nu Magatartasi Kédexében
meghatdrozott értékeket vagy a profession.hu Korrupcid és vesztegetés elleni
szabdalyzatot sért), illetve

> egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelentheti a bejelentési
rendszerben.

Neéhany példa, ami miatt bejelentéssel élhet: csalds, pénzmosas, megvesztegetés,
kenbépénz adasalelfogadasa; munkahelyi megtorlds, jogellenes munkaviszony
megszuntetés, fizetés megvonds, be nem jelentett foglalkoztatds, kényszermunka;
torvénybe Utkézé munkabiztonsagi korUlmények; zaklatds, diszkriminacio, rasszizmus,
szexudlis zaklatds, fenyegetés, megfélemlités; tisztességtelen palydzat, verseny;
tisztességtelen szerz6déses feltételek; Uzleti, szakmai titok megsértése.

A szolgaltatassal kapcsolatos lgyfélszolgdlati kérdéseket, panaszokat kérjuk az
ugyfelszolgalat@profession.hu e-mail cimre kildje, a visszaélés-bejelentéssel
kapcsolatos adatkezelésen kivilli mas adatkezeléssel kapcsolatos igényeit az
adatvedelem@profession.hu e-mail cimre cimezze!

111 Bejelentés maédja
A profession.hu a kdvetkezé csatornakon keresztUll fogadja a bejelentéseket:

> (rasban e-mailben a bejelentes@profession.nu e-mail cimen
» széban személyesen (Kérjuk, elézetesen egyeztessen idépontot a
bejelentes@profession.hu e-mail cimen).
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A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mUkodtetésérdl a profession.hu fogyasztévédelmi
referense vagy HR igazgatdja gondoskodik a bejelentésben érintett személy profession.hu-
val fennallt/fennallo jogviszonyatdl fuggden.

v. Ki tehet bejelentést?

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést csak meghatarozott személyek
tehetnek.

Ha egy bejelentést nem az arra jogosult személy tesz meg, Ugy a bejelentés érdemi
kivizsgalasat a profession.hu mellézheti.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tehet:

» a profession.hu altal jelenleg vagy korabban foglalkoztatott személy pl. munkavallalo,
alkalmi munkavallalé, megbizott maganszemély, kolcsdnzott munkavallald;

> a profession.hu-val foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivané olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezddédott (pl.
toborzasi eljarasban az allasinterjdn vett részt);

» a profession.hu-val jelenleg vagy korabban szerzédéses kapcsolatban allo egyéni
vallalkozé, egyéni cég, illetve ilyen szerzédéses kapcsolatot |étesiteni kivand olyan
személy, aki esetében e szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozé eljaras (pl.
beszallitd kivalasztasi eljaras) megkezd6dott;

» a profession.hu-ban tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
profession.hu ugyviteli, Ugyvezetd, illetve felliigyel6é testliletéhez, azaz a
menedzsment board-hoz, feliigyelé bizottsaghoz tartozé személy, ideértve a nem
ugyvezetd tagot is; tovabba az ilyen jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezdédott, valamint akinek
ezen jogviszonya a profession.hu-val megszint;

» a profession.hu-val szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz8déses kapcsolatban alld vagy korabban szerzé6déses kapcsolatban allt vallalkozd,
alvéllalkozo, beszallitd, illetve a megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé
természetes személy (pl. vallalkozd munkavallaldja, iskolaszdvetkezet Utjan
foglalkoztatott diak),

» a profession.hu-ndl jelenleg vagy kordbban tevékenységet végzd gyakornok és
onkéntes, illetve ilyen jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot Iétesiteni kivand olyan
szemeély, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozd
eljaras megkezdddott (pl. kivalasztasi eljarasban résztvevd).

V. Anonim médon is tehet6 bejelentés?
A bejelentés név nélkll, anonim médon is megteheté.

Anonim bejelentés esetén a profession.hu doénthet Ugy, hogy a bejelentés vizsgalatat
mell6zi.

Amennyiben a bejelentd kapcsolattartasi adatait sem adja meg, az eljaras eredmeény nélkul
kerUlhet lezarasra és az eljarassal kapcsolatban a profession.hu tajékoztatast sem tud
kuldeni. Ezen adat hianyaban a bejelentés esetleges kiegészitése, pontositasa, a tényallas
tisztdzasa, valamint tovabbi informaciék rendelkezésre bocsatasa végett a profession.hu a
bejelentével nem fogja tudni felvenni a kapcsolatot.
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VL Hogyan zajlik a bejelentés kivizsgalasa?

» A profession.hu a bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl
szamitott 7 napon belil a bejelentés megtételérél visszaigazolast kiild a bejelentd
szamara, valamint altaldnos tdjékoztatast nydjt a Panasztorvény szerinti eljarasi és
adatkezelési szabalyokral.

» Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a profession.hu — a személyes
adatok védelmére vonatkozd eldirasok szerint megtett tajékoztatast kovetden -
jegyz6kdnyvbe foglalja irasban és - annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal
torténd elfogadasara vonatkozd lehet6ség biztositdsa mellett - a bejelentd szamara
masodpéldanyban atadja.

» A profession.hu a bejelentésben foglaltakat a korulmények altal lehetévé tett
legrovidebb idén belll, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon
belil kivizsgalja.

» A 30 napos Ugyintézési hataridét kllonodsen indokolt esetben, a bejelentd egyideju
tdjékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a
kivizsgalas varhatd idépontjardl és a kivizsgaldas meghosszabbitasa indokairdl kell
tajékoztatni. A bejelentés kivizsgalasanak a hatarideje a meghosszabbitas esetén sem
haladhatja meg a 3 hénapot.

» A bejelentés kivizsgalasa soran a profession.hu kapcsolatot tart a bejelentédvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

» A profession.hu objektiv mdédon térekszik a bejelentett jogsérelem kivizsgalasara,
értékeli a bejelentésben foglalt korulmények helytallésagat.

» A bejelentés megtételét kdvetben elsé korben a profession.hu azt ellenérzi, hogy a
bejelentés kivizsgalasa mell6zésének Panasztdrvényben régzitett esetei fennallnak-e.

> A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben
késébb kerul sor, ha az azonnali tajékoztatas meghidsitana a bejelentés kivizsgalasat.

» A tisztességes eljaras kdvetelményének megfelelen a profession.hu biztositja, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos alldspontjat jogi
képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala.

» Amennyiben a bejelentés Kkivizsgadlasa soran jogsértés vagy Visszaélés
megtorténtésének megallapitasara kerul sor, a profession.hu megteszi azokat az
intézkedéseket, amelyek alkalmasak mindezek orvosldsara. Ha a bejelentés alapjan
blUntetbeljaras kezdeményezése indokolt, a profession.hu feljelentést tesz az illetékes
nyomozoéhatdsagnal.

» A bejelentetét — amennyiben az ehhez szUkséges kapcsolattartasi adata rendelkezésre
all — irasban (e-mailen) tajékoztatja a profession.hu a vizsgalat eredményérél, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrdl.

VIL. Mikor mell6zheti a profession.hu a bejelentés kivizsgalasat?
A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd az alabbi esetekben:

» a bejelentést azonosithatatlan (anonim) bejelenté tette meg;

» a bejelentést nem arra jogosult személy tette meg;

» a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés;

» a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, jogi személy (bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.
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Amennyiben a bejelentés kivizsgalasa mellézésének esetkdre fennall, arrél a bejelentd az
indok megjeldlésével - amennyiben az ehhez szUkséges kapcsolattartasi adata
rendelkezésre all — irasban tajékoztatasra kerul. Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a
profession.hu a bejelentét széban tdjékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

VIll. Mikor jogszeri a bejelentés?

A bejelentés megtétele jogszerd, ha:

> a bejelenté a bejelentését a profession.hu altal biztositott visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, a Panasztorvényben meghatarozott szabdalyok szerint tette
meg, és

> a bejelentd a bejelentéssel érintett kdrllményekre vonatkozd, bejelentett informacioét
a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefliggésben szerezte, és

> a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdrulményekre
vonatkozd, bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valés volt.

Ezenfelll jogszerlen megtett bejelentésnek kell tekinteni — a sajtdszabadsagrdl és a

médiatartalmak alapvetd szabdlyairdl szélé 2010. évi CIV. toérvény 6. §-a szerinti informaciot

atadd személy kivételével, - ha

» abejelentd a bejelentését nyilvanossagra hozza, és

> a bejelentd a bejelentéssel érintett kdrilményekre vonatkozd, bejelentett informacioét
a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefliggésben szerezte, és

> a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdrUlményekre
vonatkozo, bejelentett informacio a bejelentés idépontjaban valés volt

» és a kovetkezd feltételek valamelyike teljesul:

* a bejelentd elészdr a belsd visszaélés-bejelentési rendszert, ezt kdvetéen az egyes
allami szervek altal |étrehozott elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszert igénybe
vette, vagy kdzvetlenul az egyes allami szervek altal |étrehozott elkulonitett
visszaélésbejelentési rendszert igénybe vette, és a visszaélés-bejelentési rendszer
muUkodtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv a Panasztorvényben meghatarozott
intézkedéseket hataridében nem tette meg,

* a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdrulmény
nyilvanvald maddon veszélyezteti a kdzérdeket - igy kuldéndsen, ha
visszafordithatatlan kar bekdvetkezésének kockazata all fenn —vagy

* a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy az egyes allami szervek altal |étrehozott
elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszer igénybevétele esetén a bejelentéssel
érintett korulmény sajatos jellegzetességei miatt fennall annak a nyilvanvald
lehetbsége, hogy a bejelentével szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy
a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kerul sor.

Szintén jogszerlen megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha:

> a bejelentdé a bejelentését a feladat- és hatdskorrel rendelkezé eurdpai uniés
intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy iigynokségeknél teszi meg, és

> a bejelentd a bejelentéssel érintett kordlményekre vonatkozo, bejelentett informaciot
a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével oOsszefliggésben szerezte,
valamint

» a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korulményekre
vonatkozd, bejelentett informacid a bejelentés idépontjaban valdés volt.

-
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IX. Milyen védelemben részesiil a bejelent6?

A Panasztorvény tiltja a bejelentés miatti megtorlast a bejelentd személyével szemben,
amelyet a profession.hu tiszteletben tart. Amennyiben a bejelentét hatranyos intézkedés éri
amiatt, mert bejelentést tett, akkor ezen hatranyos intézkedéssel dsszefuUggésben hatdsagi
vagy birdsagi eljaras kezdeményezhet.

A bejelentd Ulddzése szabdlysértésnek mindsul (2012, évi 1. térvény 206/A. §): Aki a
Panasztorvény szerinti visszaélés-bejelentés megtételét akadalyozza vagy megkisérli
akadalyozni, szabalysértést kovet el. Ugyszintén szabalysértésnek mindésil, ha a visszaélés-
bejelentés miatt a bejelentével szemben a Panasztorvény szerinti hatranyos intézkedést
tesznek.

A bejelentd a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhaté felel6sségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szukséges volt a bejelentéssel érintett
koérulmények feltdrdsdhoz. Ugyanakkor a bejelenté sem tehet nyilvanvaléan valétlan vagy
rosszhiszemli bejelentést.

A védelem feltétele:

A bejelentdi védelem - az allam altal a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrél szold
2003. évi LXXX. térvény szerint nydjtott tdmogatas kivételével - kizarélag akkor illeti meg a
bejelentdt, ha a bejelentéssel érintett kdrllményekre vonatkozd, bejelentett informacid a
Panasztorvény 1. mellékletben, illetve a 2. mellékletben szerepld eurdépai unids jogi aktusok
vagy azok végrehajtasat, az azoknak vald megfelelést biztositd jogszabalyi rendelkezések
hatdlya ala tartozik, vagy a bejelentd ezen korulmény fennallasat alapos okkal feltételezi.
Belsé szabalyzatok, etikai vétségek gyanuja esetén a bejelentét a Panasztorvény alapjan
nem illeti meg a jelen pontban taglalt védelem.

A védelem tartalma:

Minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés jogellenesnek mindsul akkor is, ha
egyébként jogszerlU lenne, amelyre a bejelentés jogszerld megtétele miatt kerul sor és
amelyet a foglalkoztatasi jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszeflUggésben valdsitanak meg.

Minden, a bejelenté tulajdonaban allé6 jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra
iranyulé jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban allé jogalany sérelmére
hozott hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kerul sor,
jogellenesnek minésil akkor is, ha egyébként jogszerU lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsul a bejelenté szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kulondsen:

» afelfUggesztés, a csoportos l[étszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedések,

» alefokozas vagy az eléléptetés megtagadasa,

» a munkakori feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsékkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

» a képzés megtagadasa,

» a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

» afoglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozo torvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény - igy kulonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzugyi szankcid —
alkalmazasa,

» a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzosités,

» a hatranyos megkuldnbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,
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» a hatarozott ideju foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejavé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerlU elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat hatarozatlan idejlvé valtoztatjak,

» egy hatarozott ideji munkaszerzé6dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annak idé
elétti megszUntetése,

» a karokozds, amely magaban foglalja a személy jéhirnevének megsértését vagy a
pénzugyi veszteséget, beleértve az Uzleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

» az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott

személy a jovében foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra irdanyuld

jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet,

az egészségugyi alkalmassaggal 6sszeflggd vizsgalat elbirdsa,

az aru- vagy szolgaltatasi szerzddés id6 el6tti megszuntetése vagy felmondasa,

» az engedély visszavonasa.

>
>

A profession.hu-t terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére
alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerult sor.

A bejelentés jogszerl megtétele esetén a bejelenté nem tekintheté a torvény altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszeflUggd korlatozast vagy mas, az informacidfelfedésre
vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen bejelentés tekintetében nem
terheli felel6sség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szlkséges
volt a bejelentéssel érintett korulmények feltarasahoz. A bejelentd erre valamennyi hatésagi
vagy birésagi eljaras soran — a bejelentés megtétele jogszerlségének bizonyitasa mellett -
hivatkozhat.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelésség a
bejelentésben szereplé informaciék megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés
tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az informacidok megszerzésével vagy az azokhoz vald
hozzaféréssel blincselekményt kovetett el. A bejelentd erre valamennyi hatdsagi vagy
birésagi eljardas soran — a bejelentés megtétele jogszerlségének bizonyitdasa mellett -
hivatkozhat.

A bejelentd a bejelentés jogszerd megtételéért nem vonhato felelésségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szUkséges volt a bejelentéssel érintett
kdérulmeények feltarasahoz. A bejelentd erre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran
— a bejelentés megtétele jogszerlségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

Az allam a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrol szold 2003. évi LXXX. torvényben
meghatdrozott tdmogatdsokat biztositja az ott meghatdrozott feltételek szerint. A
profession.hu a bejelentd szamara tdjékoztatdst és tanacsadast nyujt a bejelentd
rendelkezésére allo eljarasokrdl és jogorvoslati lehetdségekrol.

A profession.hu tajékoztatast nyujt a bejelentd védelmével dsszeflggd, a Panasztdrvény
szerinti szabalyokrdl, a bejelentd Panasztorveny szerinti jogairdl és kotelezettségeirdl.

Az ezen alcim szerinti védelem - az allam altal biztositott jogi segitségnyujtas kivételével —
nem illeti meg a bejelentét, ha

» bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozé szabalyokat megszegi,

» a bejelentés megtétele sordn térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az Ugyvédi
titokra vonatkozod titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

» a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesulet vallasos
szertartast hivatasszerlen végzé tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyado titoktartasi
kotelezettségének nem tesz eleget,

» a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény altal védett
titok védelmeére vonatkozo szabalyokat megszegi,
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» bejelentésével a buntetéeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszeqi,
vagy

» arendvédelmiszervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado6- és
Vamhivatal dllomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére
vonatkozd, jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

A védelem iranyadé arra a bejelentdre is, aki személyazonossaganak felfedése nélkul -
igy kulondsen neve, azonositasahoz szUukséges személyes adatai megadasa nélkul — tesz
jogszerU bejelentést és késbbbi azonositasat kdvetéen vele szemben a fent meghatarozott
hatranyos intézkedést tesznek meg, illetve felel6sségre vonasara kerul sor.

Az ezen alcim szerinti, a bejelentére vonatkozé védelemben részesiil az is, aki

» a jogszerU bejelentést tevd bejelentd részére segitséget nydjt a bejelentés megtétele
soran,

» a jogszerU bejelentést tevd bejelentével kapcsolatban allé olyan személy - igy
kulonosen a bejelentd munkatarsa vagy csalddtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

X. Hogyan érvényesil az adatvédelem a bejelentés kévetkeztében indulé
eljarasban?

A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott: a) a bejelentédnek, b) annak a személynek,
akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és c) annak a személynek,
aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet, a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabol kezelhetdk.

A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koézul a profession.hu
haladéktalanul torli a fentieken tuli szukségtelen személyes adatokat.

A profession.hu a bejelentd személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz szukséges
adatokat megadja - a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli. A profession.hu
biztositja, hogy a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett
személy személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg.

A bejelentést kivizsgdld személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténéd formalis felelésségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozd informacidkat — a bejelentésben érintett
személy tdjékoztatdsdn tul - a profession.hu mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval kizarélag a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges mértékben
oszthatjak meg.

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatéak at, ha e szerv annak kezelésére
térvény (GDPR 6. cikk (1) c) pont) alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd
hozzajarult (CDPR 6.cikk (1) a) pont). A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott
kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara
kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozé, a Panasztorvényben
foglalt szabalyok betartdsara iranyuld jogi kotelezettségvallalds esetén és a személyes
adatok védelmére vonatkozo eléirdasok figyelembevételével kerulhet sor.

Ha nyilvanvaléva vélik, hogy a bejelentd rosszhiszemuUen, valétlan adatot vagy informaciot
kdzolt és ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korulmény merdul fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni
(GDPR 6. cikk (1) c) pont). Ugyszintén, ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentd
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rosszhiszemuUen, valdtlan adatot vagy informacidt kozolt és alappal valészinUsithetd, hogy
masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at
kell adni (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

A bejelenté személyes adatai hozzajaruldsa nélklul nem hozhatéak nyilvanossagra.

Amennyiben a bejelentés természetes személyre vonatkozik és e személy a tajékoztatashoz
és hozzaféréshez vald jogat kivanja gyakorolni, a bejelenté személyes adatait a profession.hu
nem teszi megismerhetévé szamara.

Az adatkezeléshez fliz6d6 jogokrdl és jogorvoslati lehetéségekrél a mellékletben elérhetd
adatkezelési tajékoztatéban taldlhatok részletes informaciok.

Az érintett igényérvényesitési jogaival elsdsorban a bejelentes@profession.hu e-mail cimen,
masodsorban az adatvedelem@profession.hu e-mail cimen élhet.
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Adatkezelési tajékoztato
a profession.hu visszaélés-bejelentési rendszere miikodtetésére vonatkozéan

L. Mirél szél ez a tajékoztatod?

Jelen adatkezelési tdjékoztaté a profession.hu Kft. Panasztérvénynek megfelelé
visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése sordn megvalésulé adatkezelésre
vonatkozik. Itt tdjékoztatjuk arrél, hogy mi térténik a személyes adataival akkor, ha a
Panasztorvény szerint bejelentést tesz vagy bejelentésben érintett.

1. Ki az adatkezel6?

Cégnév: profession.hu Kft.

Postacim, székhely: 1123 Budapest, Nagyenyed utca 8-14. 4. emelet

Telefon: +36 (1) 224-2070

Adatvédelmi tisztviseld neve: p2m Informatika Kft.

E-mail: adatvedelem@profession.hu illetve amennyiben nem szeretné, hogy az Ugykezelén
kivil mas hozzaférjen az adataihoz a bejelentes@profession.hu e-mail cimen is élhet
igényérvényesitési jogaval.

1. Milyen alapelveket kévet a profession.hu mint adatkezel6?

A profession.hu Kft. kijelenti, hogy a tevékenységével kapcsolatos adatkezelés megfelel a
jelen adatkezelési tajékoztatd és a hatdlyos jogszabalyok (ideértve kulondsen, de nem
kizarélagosan az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kival helyezésérdl szolé 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.); a tovabbiakban: GDPR, illetve az informacids onrendelkezési
jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIIl. térvény) rendelkezéseinek. A jelen
adatkezelési tajékoztatdban hasznalt kifejezéseket a GDPR értelmezé rendelkezései kozott
meghatdarozott fogalmak szerint kell értelmezni.

Erintettnek mindsilnek:

e abejelentd, illetve

e a bejelentére vonatkozoé védelemben részestlé egyéb személy; tovabba

e az,akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot ad; illetve

e akia bejelentéssel 6sszefuggésben érdemi informacidéval rendelkezik, valamint
e akit a bejelentés vagy a kivizsgalas soran feltartak, megemlitenek.

A profession.hu kft. elkdtelezett a bejelentdk, bejelentéssel érintettek személyes adatainak
védelme irant, kiemelten fontosnak tartja az érintettek informacios 6nrendelkezési joganak
tiszteletben tartdsat. A profession.hu Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést), amely az adatok
biztonsagat szolgalja és szolgaltatas nydjtasaban résztvevdi partnereitdl is ezt elvarja.

A profession.hu biztositja, hogy a személyazonossagat felfedd bejelents, valamint a
bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kivul mas ne
ismerhesse meg.

A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezdrasdig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténd formalis felelésségre vonads kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozd informacidkat — a bejelentésben érintett
személy tdjékoztatdsan tul — a profession.hu mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval
kizardlag a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenul szikséges mértékben oszthatjak meg.
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A bejelentd altal megosztott személyes adatok valddisagaért, pontossagaért a bejelentd
felel teljeskdrlen. Az adatkozlés hianyossagaiért, illetve a hibdasan megadott adatokbdl
adodo barmilyen kdvetkezményért a profession.hu Kft. nem vallal felel8sséget, felelésségét
e tekintetben kifejezetten kizarja.

V. Adatkezelés részletei

Adatkezelés célja: szervezeti integritast sérté események, azaz az Eurépai Unid jogi normai,
a Tarsasag belsd szabalyzatai (ideértve kluldndsen a Magatartasi Kédexet és a Korrupcio és
vesztegetés elleni szabalyzatot is) megsértésének felderitése, az ezzel kapcsolatos
bejelentésének kezelése, kivizsgalas, tajékoztatds, valaszadas.

Személyes adatok forrasa: a bejelents, akinek a magatartasa vagy mulasztisa a
bejelentésre okot ad, illetve aki a bejelentéssel 6sszeflUggésben érdemi informacidval
rendelkezik.

Az adatszolgaltatds onkéntes. Ha az érintett nem adja meg a személyes adatait,
el6fordulhat, hogy nem vizsgalhato ki a bejelentés.

Kezelt adatok:

e név (a bejelentd azonositasahoz szUkséges adat)

e e-mail cim (a bejelentével valé kapcsolattartdshoz szukséges adat)

e a bejelentésben foglalt a bejelentére/bepanaszoltra/mas természetes személyre
vonatkozd személyes adat (a bejelentés vizsgalatahoz szUkséges adat)

o foglalkoztatasra/szerz6déses kapcsolatra utalé adatok (a bejelentési jogosultsag
vizsgalatdhoz szUkséges adat)

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott valamennyi érintettnek a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetlenul szukséges személyes adatai kezelhetdek.

Kezelhetéek tovabbd a rosszhiszemU bejelentés kivizsgalasaval, illetve a szUkséges |épések
megtételével 6sszeflggd személyes adatok is.

Amennyiben a belsé visszaélés-bejelentési rendszerinkben olyan bejelentés, adat kerul
réogzitésre, amely nem kapcsolddik a kulon nevesitett eurdpai unidés normakhoz vagy a
munkaltaté magatartdsszabalyaihoz, Ugy ezen adatokat a profession.hu haladéktalanul
torli. Kérjuk, hogy a profession.hu visszaélés-bejelentési csatorndit egyéb bejelentésekre,
panaszokra ne hasznalja.

Az adatkezelés jogalapja: A bejelentés a bejelenté 6nkéntes elhatdrozasan alapul,
ugyanakkor az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)(c) pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése. A jogi kdtelezettség alapja a Panasztdrvény (2023. évi XXV. tv.) II. fejezet 5. pontja
(18-29.8).

A vizsgalati szakasz lezardsat kdvetdében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)(f)
bekezdése szerinti jogos érdek. A vizsgalati szakasz maximum 3 hdnapos tartamanak
lezarultat kovetden az adatkezelS az adatokat az 5 éves polgari jogi elévulési idén belul
tovabb kezeli, és egy esetleges panasz, hatdsagi eljaras vagy birdésagi jogorvoslat,
igényérvényesités esetén hasznalja csak fel azokat a megfelelése aldtamasztasa, a
bizonyitasi eljaras lehetévé tétele, a ténydllds pontos feltarasa, a jogszerl dontés
meghozatala — mint jogos érdekek- céljabdl.

Az adatkezelés idétartama:

A vizsgalat lefolytatdsdhoz nem szUkséges személyes adatokat a profession.hu
haladéktalanul torli.
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A profession.hu a bejelentésben foglaltakat a korulmények altal lehetévé tett legrovidebb
idén beldl, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon bellul kivizsgalja. Ezt
a hataridét kulonosen indokolt esetben lehet meghosszabbitani. A bejelentés
kivizsgaldsanak és a bejelentd kivizsgalassal Osszefuggd tdjékoztatasanak hatarideje a
meghosszabbitads esetén sem haladhatja meg a 3 hénapot. A kivizsgalas lezarasat kovetden
a profession.hu a jogi igények érvényesitése és védelme céljabdl 5 évig kezeli a személyes
adatokat.

Azon bejelentések adatait, amelyek megdrzését a profession.hu jogi kdtelezettségének
teljesitése, jogi eljaras vagy munkaltatdi intézkedés megtétele indokolja: ez esetben az
adatok kezelésére a jogi kdtelezettség teljesitéséig, az eljarasok jogerds lezarasaig kerul sor.

Az _adattovabbitas jogalapja: Panasztorvény (GDPR 6. cikk (1) c) pont) vagy az érintett
hozzajarulasa (GDPR 6 cikk (1) a) pont)

Adattovabbitas:

Ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentd rosszhiszemUen, valétlan adatot vagy informacidt
kdzolt és ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korilmény merul fel,
személyes adatait az eljards lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni.

Ugyszintén, ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentd rosszhiszemden, valétlan adatot vagy
informacioét kdzolt és alappal valdszinUsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére
térvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A belsé
visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardélag a tovabbitds cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkoz, a Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld
jogi kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé el&irdsok
figyelembevételével kerulhet sor.

A bejelentd személyes adatai hozzdjaruldsa nélkul nem hozhatdéak nyilvdnossagra.

A profession.hu Kft.-t megkeresheti birdésag, az Ugyész, a nyomozé hatdsag, szabalysértési
hatdésdg, a kozigazgatasi hatdésag, az adatvédelmi hatésag illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szerv tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetbleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett. A profession.hu Kft. mint adatkezel6 a hatdsagok
részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — csak olyan
személyes adatot és csak olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlenul szUkséges. llyen adattovabbitas, valamint az ebbdl
szarmazo kdévetkezmények miatt a profession.hu Kft. nem teheté feleldssé.

Adatfeldolgozé, adatbiztonsag: A bejelentésre szolgald e-mail postafidk lUzemeltetése
sordn a profession.hu kft. a Microsoft szolgaltatasat veszi igénybe. A Microsoft mint
adatfeldolgozé szolgéltatdsa megfelel az ISO/IEC 27001, and ISO/IEC 27018 szabvanynak,
ezenfelll azzal biztositja a harmadik orszagba torténd adattovabbitds megfeleléségét, hogy
az adattovabbitasnal titkositast és specialis adatkiadasi szabalyokat alkalmaz, amelyet az
Eurdpai Unié altal elfogadott (Eurépai Bizottsdg 2021. junius 4-i, 2021/914/EC szamu
dontésével jdvahagyott) modellklauzula (SCC) szerinti megallapodasban régzit (a Microsoft
Ireland Operations Limited és a Microsoft Corporation kozott fennalld altaldnos adatvédelmi
feltételek adatkezelé—adatkezeld kozotti modul), amely és a Microsoft altal alkalmazott
adatbiztonsagi intézkedések az alabbi linken érhetéek el, ismerhetéek meg:
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https:/Mww.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-
Protection-Addendum-DPA?isToggleToList=True&lang=16.

A profession.hu Kft. megteszi a szUkséges technikai és szervezési intézkedéseket, és
megfeleld eljarasi szabalyokat alakit ki annak érdekében, hogy biztositsa a személyes
adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran. A profession.hu Kft. kdtelezi
magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardél, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok
megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. A
profession.hu Kft. kdtelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az
adatokat esetlegesen tovabbitja vagy &atadja, ugyancsak felhivia ez irdnyd
kotelezettségeinek teljesitésére.

V. Adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
Az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettket az aldabbi jogok illetik meg:

e tajékoztatasi (hozzaférési) jog - GDPR 15. cikk,

¢ adat helyesbitési (médositasi, kiegészitési) jog - GDPR 16. cikk,
¢ adattorlési jog (elfeledtetéshez valé jog) - GDRP 17. cikk

e az adatkezelés korlatozasahoz valé jog - GDPR 18. cikk

¢ az adatkezeléssel szembeni tiltakozasi jog - GDPR 21. cikk

e panasztételi jog az illetékes hatésagnal - GDPR 77. cikk

A fenti jogok részletes leirdsardl és a joggyakorlas médjardél az aldbbiakban olvashat:
1. Hozzdférés személyes adatokhoz

A profession.hu Kft. kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozéan
folytat-e adatkezelést és amennyiben igen, hozzaférést ad a személyes adatokhoz, valamint
tajékoztatja a kdvetkezd informaciokrol:

e az adatkezelés célja(i);

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

e személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapja és cimzettje(i);

e az adatkezelés tervezett idétartama;

e az érintetti jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval
osszefuggésben;

e ahatésaghoz vald fordulas lehetdsége;

e az adatok forrasa;

e azadatfeldolgozék nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefluggd tevékenységérdl.

A profession.hu Kft. az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat dijmentesen
rendelkezésére bocsatja. A tovabbi masolatokért a profession.hu Kft. az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerld mértékld dijat szamithat fel. Ha elektronikus dton nyujtotta be
a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja a
profession.hu Kft. a rendelkezésre, kivéve, ha masként kéri. Kérelmét a
bejelentes@profession.hu vagy az adatvedelem@profession.hu e-mail cimen nyudjthatja be.

Amennyiben a bejelentés természetes személyre vonatkozik és e személy a tajékoztatashoz
és hozzaféréshez vald jogat kivanja gyakorolni, a bejelenté személyes adatait a profession.hu
Kft. nem teszi megismerhetévé szamara.
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2. A személyes adatok helyesbitése iranti kérelem

Jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését. Ha
rossz adatot adott meg, Kkérjuk irjon a bejelentes@profession.hu vagy az
adatvedelem@profession.nu e-mail cimre személyazonossaga igazolasa mellett.

3. A személyes adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

Ha kérni szeretné személyes adati torlését, kérjuk, irjon bejelentes@profession.hu vagy az
adatvedelem@profession.nu e-mail cimre személyazonossaganak igazolasa mellett.

Kérelmezheti, hogy a profession.hu Kft. indokolatlan késedelem nélkul torolje az onre
vonatkozd személyes adatokat, a profession.hu Kft. pedig koteles arra, hogy az énre mint
érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térdlje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték
vagy mas modon kezelték;

e visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

o tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

e aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok hozzajaruldson alapuld gyUjtésére az informacids tarsadalommal
0sszeflggd szolgaltatasok gyermekek részére torténd kinalasaval kapcsolatosan kerult
sor.

Kérésére a profession.hu Kft. torli személyes adatait, kivéve ha az adatkezelés szUkséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagadhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését eldird, az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészséglqgy terlletét érintd kdzérdek alapjan;

e a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és tdrténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez fiz8d6 jog valdszinUsithetden lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4. Adatkezelés korlatozdasa

Mint érintett jogosult arra, hogy kérésére a profession.hu Kft. a személyes adatok
helyesbitése vagy térlése helyett korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok tdrlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsdnak korlatozasat;

e azadatkezelbének mar nincs szUksége a szemeélyes adatokra adatkezelés céljabdl, de 6n
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel§ jogos indokai elséGbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az on mint érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelmeéhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, a profession.hu Kft. el6zetesen tajékoztatja az
adatkezelés korlatozasanak feloldasaral.

5. Tiltakozds az adatkezeléssel szemben

Mint érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek jogalapon alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben a profession.hu Kft. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak

6. A joggyakorldssal kapcsolatos értesitési €s eljdrdsi szabdlyok

A profession.hu Kft. indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon belul tajékoztatja a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a
tiltakozas, valamint az adathordozhatdsag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.
SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatdé. A hataridé meghosszabbitasardl a
profession.hu Kft. a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
1 hénapon belul tajékoztatja. Ha elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha azt masként kéri.

Ha a profession.hu Kft. nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon belll tajékoztatja az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felUgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az informacidkat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést dijmentesen kell
biztositani. Ha kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kalondsen ismétlédd jellege
miatt — tulzd, a profession.hu Kft. figyelemmmel a kért informacié vagy tajékoztatéas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre ésszerd
0sszegU dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A
kérelem egyértelmUlen megalapozatlan vagy tulzd jellegének bizonyitasa a profession.hu
Kft.-t terheli.

7. Birésdgi jogorvoslat, Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg
Hatosdghoz valo fordulds lehetdsége

A profession.hu Kft. mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfeleléen torténjék, amennyiben azonban ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetésége
van irni a profession.hu Kft.-nek a 1123 Budapest, Nagyenyed utca 8-14. 4. emelet cimre, az
adatvedelem@profession.hu vagy bejelentes@profession.hu elérhetéségek valamelyikén.

Tajékoztatjuk, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11,, postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefon: + 36-1/391-1400, fax: +
36-1/391- 1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) bejelentéssel barki
vizsgalatot kezdemeényezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve
a kozérdekU adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6dé jogok
gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kodzvetlen veszélye
fennall.
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Mint érintett birésaghoz fordulhat:

a felvilagositas megtagadasa,

a helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa,

jogainak megsértése esetén, tovabba

ha a tiltakozasi kérelem vonatkozasaban hozott dontéssel nem ért egyet, vagy ha

az adatkezelé a tiltakozasi kérelem elbiralasara nyitva allé hataridét elmulasztja, a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatdl szamitott 30 napon belul.

A per elbirdlasa a profession.hu Kft., mint alperes székhelye szerinti torvényszék (Févarosi
Torvényszék) hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

Ha a profession.hu Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha a
profession.hu Kft. az érintett személyes adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, a
érintett sérelemdijat kovetelhet a profession.hu Kft.-tél.

Kérjuk, hogy a profession.hu Kft. adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogas

esetén a fent eljardsok kezdeményezését megelé6zéen forduljon bizalommal
tarsasagunkhoz.
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