Szoveges Ertékelési Szabalyzat

Szoveges értékelés: A Felhasznaldnak lehetGsége van a profession.hu szakmai profiljaban szerepld
korabbi, vagy jelenlegi munkahelyét/munkaltatdjat szovegesen értékelni, azaz a munkahelyével/
munkaltatéjaval kapcsolatos munkatapasztalatait, véleményét szovegesen leirni (a tovabbiakban:
értékelés), mely értékelés barki szdmdara nyilvdnosan hozzaférhet6vé valik a profession.hu
weboldalon, illetve az adott munkaltatét ismerteté cégoldalon. A szoveges értékelést tehat a
Felhasznald irja, az a Felhasznalé sajat munkatapasztalatait, véleményét, értékelését kell tlikrozze,
a Szolgdltatd ezért nem garantdlja az abban foglalt informdciék pontossagat, hitelességét,
valdodisagat. Az értékelés tehat nem a Szolgdltatdé véleményét tiikrozi, azért annak
valdsagtartalmaért a Szolgaltaté nem felel, nem all helyt. Az értékelés nem szerkesztett és azt a
Szolgaltaté nem is moddositja. Az értékelés feltétele, hogy a Szolgdltatd |étez6 gazdalkodd
szervezetnek tekintse a megjel6lt munkaltatét. Az értékelés kozzétételének feltétele, hogy a
munkaltatd cégoldala nyilvanosan elérheté legyen a Fellileten.

A Szolgdltaté a szoveges értékelések megfelelését a kozzététel el6tt manualisan ellendrzi.
Amennyiben a Szolgaltaté ugy itéli meg, hogy a szoveges értékelés a jogszabalyokba, jelen Ertékelési
Szabalyzatba vagy a Felhasznaldsi Feltételekbe utkozik, ugy elutasitja és nem teszi kozzé. A
Felhasznaldnak ez esetben lehetGsége van az elutasitasi indokot is figyelembe véve Uj szbveges
értékelést irni.

Az értékelés célja: A munkaltatoi értékelés lehet6ségével a Szolgaltatd arra torekszik, hogy az
allaskeres6knek @szinte és relevans betekintést nyujtson mds Felhasznaldk munkatapasztalataiba
egy adott munkahelyhez és munkakorhoz/feladatkérhéz/poziciohoz/stb. kapcsoléddan. Az
értékelés lehetGséget biztosit a Felhasznaldk szamara, hogy egymadssal és az allaskeresdkkel
megosszak munkatapasztalataikat, véleményuket.

Az értékelés kerete: A Felhasznald jogosult és koteles a Felhasznaldsi Feltételek, a jelen Széveges
Ertékelési Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabdlyzat), valamint a hatalyos jogszabalyok teremtette
keretek kozott haszndlni az értékelés lehetGségét.

Egyéb értékelés: A Felhasznaldnak lehet6sége van név nélkil, tdbb szempont szerint skalazva,
illetve jelolésekkel is értékelni a munkaltatot. A Szolgdltaté fenntartja maganak a jogot, hogy
meghatdrozza mely szempontok mentén értékelhetéek a munkaaddk, hany felhasznaloi értékelést
kovetSen és a Feliileten belil hol és hogyan jeleniti meg, megjeleniti-e az dsszesitett (aggregalt)
értékelést. Ezen egyéb értékelés akkor mddosithatd a felhaszndldi fiokban, ha szoveges értékelés
nélkil adott értékelést a Felhaszndld. Szoveges értékelés esetén az egyéb értékelés a szoveges
értékeléssel egyiitt tordlhets és ezt kdvetSen a munkdltatd djra értékelhetd. Ertékelésre minden
egyes pozicidban — akdr ugyanazon munkaltaténal — kilon van lehet&ség. A jelen szabalyzat ezen
értékelésekre nem vonatkozik. Ezen egyéb értékelésekre a Felhaszndlasi Feltételek vonatkozik. Az
egyéb értékelés elGzetes vizsgalat nélkil megjelenik a Fellleten.

Az értékeléssel érintett munkahely/munkaltaté: A Felhasznald kizérdlag azokat a munkaltatokat
tudja értékelni, akik szerepelnek a Felhaszndlé szakmai profiljdban, mint korabbi, vagy jelenlegi
munkahely/munkaltaté. Amennyiben a munkaltatdé még nem szerepel a Felhasznalé szakmai
profiljdban, akkor is lehetGsége van értékelést leadni. Ez esetben az értékelés soran keril a
munkaltaté és az ott bet6ltott pozicid az értékel szakmai profiljaba. Amennyiben a Felhasznald torli
a munkahelyet/munkaltatét a profiljardl, értékelése(i) is torlésre kerll(nek) ezen
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munkahely/munkaltaté vonatkozdsaban. A Felhaszndlé egy adott munkahely/munkaltaté
vonatkozasaban valamennyi altala betoltott pozicidt/munkakort értékelni tudja fliggetlenll az
abban a pozicidban/munkakdrben elt6ltott id6tartamtol.

Az értékelés Felhasznadlé altali mddositasa, torlése: A Felhaszndlé a mar kozzétett szbveges
értékelését modositani nem tudja, csak torolni a
https://www.profession.hu/munkavallalo/ertekelesek, illetve az applikaciéban az ,Ertékeléseim”
meniipontban. A torlés azonban nem akadalyozza meg a Felhasznaldt abban, hogy a mddositani
kivant értékelését a kivant mddositasnak megfeleld tartalommal a torlést kovetSen Ujra kozzétegye.
Amennyiben a Felhasznald torli a profession.hu regisztracidjat vagy regisztracidja egyéb okbdl
megsz(inik, értékelése(i) is automatikusan torlésre keril(nek).

A Felhaszndldéi értékelés beazonosithatdsaga: Az értékelés akkor hiteles és értékes a tobbi
allaskeres6 szdmdra, ha az értékel6 Felhaszndld nem teljesen személytelen, ezért az értékelés
mellett megjelenitésre keriilnek az alabbi adatok: a Felhasznalé jelenlegi/korabbi munkavallald, a
munkaltaténal az adott pozicidban eltoltott évek szama, pozicidjdnak Szolgdltaté szakmai
kategoériarendszere szerinti alkategoridja (pl. behajtasi munkatars esetén ,Koveteléskezelés,
Behajtas”), munkarendije (pl. teljes, részleges munkaidd), munkaltatdé adott székhelye/telephelye
szerinti megye. A Felhasznalé neve nem keril feltlintetésre.

A szoveges értékelés nyelvi és mennyiségi kévetelményei: A Szolgaltatd értékelést kizardlag
magyar vagy angol nyelven tesz kdzzé. A szoveges értékelés két részbdl all: pozitiv tapasztalat és
negativ tapasztalat: Mindkét mezének legaldbb 50 és legfeljebb 800 karakter hosszunak kell lennie
—tobbek kozott ez biztositja, hogy a tartalom hasznos legyen az allaskeres6k szdmara. Jelezhet6, ha
a Felhasznald nem rendelkezik pozitiv vagy negativ tapasztalattal a munkaaddrél, ugyanakkor
ellentétes jelentéstartalmu értékelés nem jelenithet6 meg a pozitiv vagy negativ részben, ilyen
esetben a Szolgdltatd elutasitja és nem teszi kdzzé az értékelést.

A szoveges értékelés tartalmi kovetelményei:

A Felhasznalé az értékelés tartalmat illetéen koteles kovetni a jelen Szabdlyzatban rogzitett
iranyelveket. A Szolgaltaté a kiegyensulyozott véleménynyilvanitds érdekében elvdrja, hogy a
Felhasznald az értékelésben tobb szempont szerint értékeljen, mind a pozitiv, mind a negativ
tapasztalatat is ossza meg a munkaltatétordl.

Az értékelés valdsagtartalmaért és kifejezésmaddjaért a Felhasznalé felel és all helyt a Szolgaltato,
az értékelt munkaltatd, vagy barmely mas az értékeléssel érintett harmadik személy iranyaban.

A Szolgaltaté nem foglal allast az értékelés valdsagtartalmdaval kapcsolatos vitak kapcsan, a
Szolgaltatd ilyen vitarendezésben nem vesz részt. Jogvita esetén a Felhasznalé a birdsag, hatdsag
el6tt koteles az értékelés valdsagtartalmanak a bizonyitasara. A Szolgaltato kizarja felelGsségét a
széveges értékelések valdsagtartalma tekintetében.

Az értékelések szubjektivek, azok valdsagtartalmat a Szolgaltaté nem ismeri, nem ellenérzi, ezért
az értékelések alapjan hozott dontésekért, az abbdl eredé karokért, kévetkezményekért a
Szolgaltatd a felelGsségét kizarja.
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A Felhasznalé minden egyes pozicidja tekintetében (egy munkaltatondl bet6ltott toébb pozicid
esetén minden egyes pozicid tekintetében kilon) egy értékelést adhat le.

Az értékelésben kllénosen, de nem kizdrdlagosan tilos az alabbi listdban szerepld tartalom:

= Tilos az olyan értékelés, amely a mindenkori, hatalyos jogszabalyokba utkézik: 6Gnmagdban
jogsértd vagy jogsértésre utal.

= Kilonosen tilos az olyan értékelés, amely blincselekményt vagy szabalysértést valdsit meg vagy
tartalmaban bilincselekmény elkévetésére utal (pl. addcsalas, zaklatas). A Szolgaltatd rogziti,
hogy birdsagi, illetve hatdsagi eljarast von maga utan, ha az értékelés blincselekményt vagy
szabalysértést valdsit meg.

= Kilondsen tilos az olyan értékelés, amely egyértelmiien munkajogi jogszabalyba (pl. Munka
Torvénykonyve, munkavédelemrdl sz6lo térvény) (itk6z6 munkaltatéi magatartast ir le (pl.
munkabér nem kerilt kifizetésre, szabadsag nem kerult kiadasra). A Szolgaltaté nem ismer
minden kordlményt, igy az ezen okbdl valé elutasitds, nem jelenti azt, hogy az adott
koralmények kozott munkajogi jogsértés valosult meg. A szoveges vélemény elbirdldsa nem
minGsiil jogi tanacsadasnak.

= Tilos az olyan értékelés, amely barmilyen modon sérti a Szolgdltatd, az értékelt munkaltato, vagy
annak barmely jelenlegi vagy kordbbi foglalkoztatottja, illetve barmely harmadik személy jogat,
jogos érdekét.

= Tilos az olyan értékelés, amely sérti barmely természetes vagy jogi személy személyiségi jogat,
kiilondsen, de nem kizardlagosan az emberi méltdsagot, a becsiilethez valé jogot (azaz az az
értékelés, amely mds személy tdrsadalmi megitélésének hdtrdnyos befolydsoldsdra alkalmas,
kifejezésmddjaban indokolatlanul sérté, bdanto véleménynyilvdnitdst tartalmaz), a jéhirnévhez
vald jogot (azaz az az értékelés, amelyben mds személyre vonatkozo és e személyt sérté valdtlan
tényt dllit vagy hiresztel, vagy valds tényt hamis szinben tiintet fel a Felhaszndld). Ennek
megfelel6en tilos az olyan értékelés, amely kilénosen, de nem kizardlagosan indokolatlanul
tulzo, sért, bantd véleményt, kritikat, valotlan tényallitast tartalmaz.
igy példaul tilos az olyan értékelés, amely olyan &llitast tartalmaz, hogy egy cég vagy személy
jogszabalyt sért.

= Tilos az olyan értékelés, amely mas természetes személy nevét tartalmazza, nem ideértve a
felsGvezetés megemlitését. Olyan értékelés megengedett, amelyekben a vallalat legmagasabb
pozicidit (felsé vezetést) betdlté személyeket nevezik meg, akiknek széles kor(i befolyasuk van
a munkakornyezetre, feltéve, hogy a vélemény a fels6vezet6 munkahelyi viselkedésére vagy
teljesitményére vonatkozik és nem személyeskedd. Fels6vezetének mindsiilnek jelen pont
alkalmazasaban azon személyek, akik a nyilvanossag felé a vallalat nyilvanos arcai (pl. Gigyvezetd,
vezérigazgatd, elndk, tulajdonos, alapité, stb.). Ugy gondoljuk, hogy ezek az informacidk
altaldban a vdllalati kultdrat tukrozik, és tajékoztatd jellegliek lehetnek az allasra jelentkez6k
szamara. A felsGvezetés kapcsan megfogalmazott értékelés soran is ligyeljen a ragalmazas,
becsliletsértés, j6hirnévsértés elkerilésére.

= Tilos az olyan értékelés, amely egyéb személyes adatokat, pl. telefonszamot, e-mail cimet,
idézett telefon vagy egyéb beszélgetés- vagy e-mail részletét tartalmazza, vagy barmilyen olyan
informaciét hoz nyilvanossagra, amelynek nyilvanossagra keriilése az érintett személy (pl.
egyéni vallalkozé, munkatdrs) szdmara érdek- vagy jogsérelmet okozhat.

= Tilos az olyan értékelés, amely masokban megbotrankozast, féleimet kelt, amely fenyegetd,
zaklatd, erGszakra felhivd, embertelen, szexista, diszkriminativ, terrorista tartalmat,
szélsGséges gondolatokat tartalmaz.



Tilos az olyan értékelés, amely hatranyos megkiilonbéztetést tartalmaz vagy arra iranyul. A
faji, valldsi, nemzetiségi hovatartozashoz, nemet, szexudlis irdnyultsdgot és hasonldkat
megemlit6 értékelések kizardlag akkor megengedettek a jogszabalyi keretek k6zott, ha azok a
munkahelyi kérnyezet korrekt leirdsat szolgdljak, valésak és egyebekben is megfelelnek a
vonatkozo jogszabalyoknak, igy tobbek kozott az egyenldé badnasmaodrdl és az esélyegyenl§ség
elémozditasardl szolé 2003. évi CXXV. torvénynek és dltaldnossagban megfogalmazott (pl.
egyhazi iskoldban a valldsos légkor megemlitése, sajat tapasztalat megosztdsa munkahelyi
diszkriminaciérél, a vezet6 nemének megemlitése).

Tilos az olyan értékelés, amely uzleti titkot, nem nyilvanos belsé vallalati informacidkat vagy
egyéb bizalmas informaciot tartalmaz, illetve fed fel. Tiltott tartalom kiilondsen: a forraskadok,
a vasarléi listdk, a gyartdsi technikak, a K+F tevékenységek, a koltségvetések, a részletes
nyilvdnosan nem elérhet6 pénziigyi eredmények és a mdiszaki know-how-k, a cég rossz pénziigyi
helyzetére utalas, ha az nem nyilvanos (pl. cs6dhelyzetre utalds a csGdeljarast vagy a sajtdban
valé ismertté valast megel6zGen).

Tilos az olyan értékelés, amely barmely személy szerzGi, iparjogvédelmi, védjegyhez f(iz6d6
vagy egyéb szellemi alkotdshoz, szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogat sérti. Tilos az olyan értékelés
is, amely ilyen tartalom haszndlatdra buzdit.

Tilos az olyan értékelés, amely szolgaltatast vagy terméket értékel és nem a munkaltatéi
mindségre, munkahelyi kdrnyezetre vonatkozik, azaz csupan valamely szolgdltatasrél vagy
termékrdl szél, és ez nem relevans a munkahelyi kultira megértése, illetve megjelenitése
szempontjabdl.

Tilos az olyan értékelés, amely reklamnak szant vagy webes hivatkozast tartalmaz. Tilos a spam
vagy hirdetések terjesztése, valamint URL-ekre mutato linkelés.

Tilos az olyan értékelés, amely versenytarsakat kozvetleniil vagy kozvetve osszehasonlit
kivéve, ha az 6sszehasonlitds munkaltatokénti 6sszehasonlitast céloz, feltéve, hogy mindkét
munkaltaté szerepel a Felhasznald profiljaban.

Tilos az olyan értékelés, amely nem eredeti, vagyis jelentds idézetet tartalmaz mas forrasbdl,
beleértve (de nem kizardlagosan) webhelyeket, e-mailes levelezést, egyéb véleményeket stb.
Tilos az olyan értékelés, amely nem érthet6, értelmezhetd. Tilos az olyan értékelés, amely
tulzott, nagybet(is irdasmddot vagy kitolt6 szavakat/karaktereket (pl. sok szék6z egymas utan)
vagy szimbdlumokat (pl. XXXXX), hangulat jelet (emotikont) eltulzottan vagy a munkahely
értékelése szempontjabdl nem relevdns tartalmakat tartalmaz.

Tilos az olyan értékelés, amely szandékosan félrevezeti a tobbi Felhaszndlét. Tilos mds
Felhasznalé vagy a Szolgaltaté alkalmazottjaként vagy megbizottjaként feltiinni (pl. hasonlé
vagy Osszetéveszthet6 felhaszndldnéven bejelentkezve); mas felhasznaléi fidkot hasznalni a
rendszerbdl tortént kitiltast kovet&en.

Tilos az olyan értékelés, amely munkaltatdi kényszer, fenyegetés vagy osztonzés hatasa alatt
irédott.

Tilos az olyan értékelés, amely olyan tartalomra hivatkozik vagy olyat tartalmaz, amely a
Szolgaltatd (vagy annak cégcsoportja) johirnevét, lizleti érdekeit, altaldanos megitélését, igy
kulonosen termékeinek vagy szolgaltatasainak megitélését sértheti vagy veszélyeztetheti.
Tilos az olyan értékelés, amely szandékosan hatraltatja a Szolgaltatast.

Tilos a tragar kifejezések alkalmazasa.

Tilos az olyan értékelés, amely olyan tartalmat foglal magaban, amely a 18 éven aluliak erkolcsi
fejlédésére karosan hathat.

Tilos tovabba az olyan értékelés, amely nem kapcsolddik a munkaltaté vallalati kultirajahoz és
a Felhaszndlé ott szerzett tapasztalataihoz. Ennek keretében kiilondsen tilos az olyan értékelés,
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amely a munkaltatdk véleményezéséhez, értékeléséhez nem tartozé tartalmakat jelenit meg,

igy kiilonosen tilos:

a) politikai vonatkozasu és/vagy tartalmu hozzaszolast tenni;

b) obszcén vagy pornograf anyagokat megjelentetni, szexualis szolgdltatast kinalni vagy
barmilyen, a kdzerkolcsbe itk6z6 tartalmat megjeleniteni;

c) olyan termékeket ajanlani, amelyek forgalmazasa blincselekményt vagy szabalysértést
valdsit meg (pl. kabitdszer, pszichotrop anyagok), vagy amelyek forgalmazasa
engedélykoteles (pl. fegyverek, gydgyszerek, veszélyes targyak), tovabba forgalomba nem
hozhato termékeket eladasra felkindlni (példaul engedélyezetlen élelmiszerek, at nem
ruhazhaté értékpapirok);

d) eladasi, vételi, illetve csere ajanlatot tenni, vagy segitséget kérni ilyen lGigyben;

e) flood, offtopic, script hozzaszolasok;

f)  aSzolgdltato szolgaltatasainak bojkottalasara felhivast intézni;

g) jogellenes cselekmény vagy blincselekmény elkdvetésére felhivast kbzzétenni, vagy erre
utalé magatartast folytatni, illetve blntetni rendelt cselekmények (blincselekmények,
szabalysértések) elkovetéséhez barmiféle tajékoztatast adni;

h) rekldamot kozzétenni, kereskedelmi tevékenységet folytatni, vagy Uzletszer(i gazdasagi
tevékenység el6mozditdsara alkalmas barmilyen tevékenységet folytatni. Reklamnak
tekintink minden olyan informacidt és hivatkozast, amely nem kapcsolddik szorosan a
Szolgéltatas céljdhoz, tartalmahoz, és/vagy célja lizleti haszonszerzés.

= Tilos az olyan értékelés, amely a pozitivumok és negativumok kozott ellentétes
jelentéstartalmu értékelést tartalmaz.

= Tilos az olyan értékelés, amely mas okbdl a Szolgaltaté szabalyzataiba, igy kilénosen, de nem
kizarélagosan a Felhasznalasi Feltételekbe és/vagy a jelen Szabalyzatba Utkozik.

A tartalmi kovetelményeknek valé nem megfelelés (szabalysértés) kovetkezménye:

A Szolgdltaté azokat az értékeléseket, amelyek nem felelnek meg a jelen Szabalyzatban
foglaltaknak, elutasitja, azaz nem teszi kdzzé a Feliiletén.

A Szolgdltaté az értékeléseket a kozzétételiket kdvetben utdlagosan is barmikor manuadlisan
ellendrizheti (de arra nem koteles).

A Szolgdltato panasz esetén manualisan ismételten ellenérzi az értékelés tartalmat.

Panasztétel:

Panasz: Az adott munkaltatd cégoldalan elérhet6 szbveges értékelést a ,,!” gomb megnyomasaval
és a megfelel6 indok megjelolésével jelentheti barki — ezzel jelezheti, hogy annak tartalma nem
felel meg a hatalyos jogszabdlyoknak vagy a jelen Szabalyzatnak. A szabalysértés indokat a Fellileten
szlikséges jeldlni.

Ezenfelll a jogsértd, illetve a szabdlyzatba (itk6z6 tartalommal kapcsolatos panasz a kovetkezé
cimre is tovabbithaté: ugyfelszolgalat@profession.hu. Amennyiben megbizhaté bejelentd szervezet
nevében tesz panaszt a Felhasznald, azt a szabadszoveges részben tudja jeldlni.

A szOveges értékelés a kivizsgalas alatt elérhet6 marad a Fellileten, de arra Ujabb panasz a kivizsgalas
lezarultaig nem adhato le.
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Egy Felhaszndald ugyanazon szoveges értékeléssel szemben csak egy alkalommal élhet panasszal.

Amennyiben a Szolgaltaté jéhiszem(i eljdrasa soran a panaszt megalapozottnak taldlja, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tdrsadalommal Osszefiiggé
szolgdltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. torvény és a digitdlis szolgdltatasok egységes
piacarol és a 2000/31/EK irdnyelv modositasardl szolé 2022/2065 EU rendelet (DSA rendelet)
rendelkezéseinek megfelel6en gondoskodik az informaciénak a panaszban megjeldlt helyrél torténd
eltdvolitasardl. A Szolgaltatd értesiti a Felhasznalét, ha a szoveges értékelés lathatdsagat
megsziinteti. Amennyiben pedig a Felhaszndld tett panaszt a szoveges értékeléssel szemben, a
vizsgalat eredményérdl a Szolgaltato tdjékoztatast kild.

Jogorvoslat: A Szolgaltaté dontésével szemben 6 hdnapon beliil belsé jogorvoslatra, azaz ismételt
ellen6rzés kérésére van lehetGség, amely az ugyfelszolgalat@profession.hu e-mail cimre kildott
levélben nydjthato be. A Szolgaltatd a kovetkezé informacidknak a feltlintetését kéri a jogorvoslat
benyujtdsa soran: e-mail cim, el6zmények, valamint a jogorvoslat konkrét oka, ezen belil annak
indoklasa, hogy miért nem ért egyet a Szolgaltatdé dontésével. A Szolgaltatd a kordbban bepanaszolt
szoveges értékelést manualisan Ujra megvizsgalja és annak eredményérdl a jogorvoslatot benyujtét
és a kordbbi dontése megvaltoztatdsa esetén a tartalmat kozzétevS Felhasznalét is értesiti. A
jogorvoslati dontés fellilbiralata érdekében a Felhaszndldé peren kivili vitarendezd testilethez,
birésaghoz vagy hatésaghoz fordulhat, amelyre a Felhasznaldsi Feltételek IX. fejezetének b. pontja
az irdnyadoé.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a valdtlan, megalapozatlan és/vagy visszaélésszer(i panaszok
nyoman az értékelések torlésének teljesitését megtagadija és az értékelést ismételten kozzé teheti.
Amennyiben valamely Felhasznalé gyakran tesz nyilvanvaléan megalapozatlan panaszokat, a
Szolgaltaté felfliggeszti a Felhasznald dltal bekildott panaszok kivizsgalasat és a jogorvoslat
lehetGségét. A panasz vagy a jogorvoslat akkor minGsil nyilvanvaléan megalapozatlannak, ha a
laikusok szdmdra — barminemd érdemi elemzés nélkil — egyértelm(, hogy a panaszok vagy
jogorvoslati kérelmek megalapozatlanok.

A Szolgdltatd panasz hidnyaban is barmikor jogosult ellenérizni barmely szdveges értékelés
tartalmat és visszaélés gyanuja, jogszabalyokba Utkozés vagy a jelen Szabalyzat rendelkezéseibe
Utkozés esetén annak hozzaférhetGségét korlatozni, térdini, azaz annak lathatdsagat megsziintetni.

A Felhasznald a szoveges értékelései allapotat a felhasznal i fiokban
https://www.profession.hu/munkavallalo/ertekelesek menipontban, illetve az applikacidoban az
,Ertékeléseim” meniipontban éri el.

A fogyasztoi panaszok kezelésére a Felhasznalasi Feltételek IX. fejezetének a. pontja vonatkozd
rendelkezései a megfelelGen iranyaddak.

A Szolgaltatd sulyos szabalysértés vagy ismételt szabalysértés esetén a Felhaszndld profiljat
szankcids jelleggel id6legesen korlatozhatja, illetve véglegesen tordlheti is. A sulyos
blincselekményekkel kapcsolatos, nyilvanvaldéan jogellenes tartalmak, a kirivd jogsértések esetén
(pl. gyermekek szexualis zaklatasat abrazold anyagok, terrorizmus, rendkivil erészakos tartalom,
kirivd szexualis zaklatas) egyetlen szabalysértés utan véglegesen torlésre keriil a felhasznaloi fiok. A
Szolgaltatd eseti alapon vizsgalja meg az ilyen visszaéléseket, amelynek soran figyelembe veszi a
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visszaélés tényét és korilményeit, tobbek kozott a visszaélés el6forduldasainak szamat, a visszaélés
gyakorisagat, és a visszaélés és kovetkezménye sulyossagat, annak szandékat.

Munkaaddi valasz lehetdség: A munkaltatd a megjelenitett szoveges értékelésekre nyilvanosan
reagdlhat a Fellleten. A munkaltatéi valasz — el6zetes Szolgaltatoi ellenérzés nélkiil — jelenik meg
a Feliileten. A Szolgaltatd nem koteles, de jogosult a szoveges értékelésekre adott munkaltatoi
valaszokat ellenGrizni és minden olyan tartalmat torolni, amelyrdl gy gondolja, hogy sajat belatdsa
szerint sérti a hatalyos jogszabalyok, a Felhaszndlasi Feltételek vagy a jelen Szabalyzat
rendelkezéseit.

A munkdltatéi valaszok sordn a munkdltatoktdl is a jelen szabdlyzat betartasat varjuk el azzal a
kilonbséggel, hogy a munkdltatéknak megengedjik kapcsolattartasi adataik és relevans internetes
hivatkozasaik (pl. a vallalat bels6é szabalyzataira, etikai/megfeleléségi forrédrot-webhelyekre
mutato linkek, stb.) feltiintetését. A valaszadas soran kifejezetten is arra kérjik a munkaltatokat,
hogy valaszuk legyen udvarias és profi, személyeskedéstél mentes; ne tartalmazza az értékel§
megnevezését, akkor se, ha az értékelSt be sikerilt azonositani; és ne legyen fenyeget6, tragar,
becsmérlé vagy diszkriminativ.

A nyilvdnosan kozzétett munkaltatéi valasz jogszabalyba vagy jelen Szabalyzatba Utkozése esetén
panasz a szbveges értékelésnél részletezett médon tehet6, a szabad szavas részben jelezhet6, hogy
a panasz a munkaltatoéi valaszra vonatkozik. A jogorvoslatra a 8. pontban irtak az iranyadok.

Felhasznaldi viszontvalaszra nincs lehetGség.

Hasznosnak jel6lés: A szoveges értékelést barmely belépett Felhasznalé hasznosnak jel6lheti, illetve
utdlag visszavonhatja a hasznosnak jel6lést.

A Felhaszndlé jelentése hatdsagok, birésagok felé: A Szolgdltaté a nyomozdhatdsagok, birdsagok
megkeresésére (pl. becsiletsértés, ragalmazas gyanuja, johirnév megsértése miatt inditott peres
eljards esetén), azok szamara vagy mas torvényi kotelezettség alapjan koteles a Felhasznald
adatainak kiaddsara. Amennyiben a Szolgaltaté a sz6veges értékelés tartalmaban olyan informacio
birtokaba jut, amelynek alapjan felmeril a gyanu, hogy egy személynek vagy személyeknek az életét
vagy biztonsagat fenyegetd blincselekményt kovettek el, kovetnek el vagy valdszinileg el fognak
kovetni, haladéktalanul tdjékoztatnia kell a nyomozdhatdsdgot a gyanujardl, és annak
rendelkezésére kell bocsatani minden elérhet6 relevdns informdciot. A Felhasznalo koriiltekint6en
koteles eljarni szoveges értékelése megfogalmazdsa soran a hatosagi, birdsagi eljarasok
elkeriilése érdekében.

2024.02.22.
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