Profession Prémium Adatkezelési Tajékoztatd

1. Mirél sz6l ez a tajékoztatd?

Jelen adatkezelési tajékoztaté a Profession Prémium eléfizetés kapcsan megvaldsuld adatkezelésre
vonatkozik. Itt tajékoztatunk arrdl, hogy mi térténik a személyes adataival akkor, ha eléfizet a
szolgaltatasra.

A Profession Prémium célja, hogy kiegészitd informaciokkal tegye hatékonyabba a munkakeresést a
Profession.hu szolgaltatas keretében jelentkezd és a szolgaltatasra eléfizeté munkavallalok (ezen
érintetti kor a tovabbiakban: Eléfizetd) részére.

1. Ki az adatkezel6?
Cégnév: profession.hu kft.
Postacim, székhely: 1123 Budapest, Nagyenyed utca 8-14. 4. emelet

E-mail: premium.ugyfelszolgalat@profession.hu Telefonszam: +36 (1) 224-2070

adatvédelmi tisztvisel6 neve: p2m Informatika Kift. e-mail cim: adatvedelem@profession.hu

2. Profession Prémium el6fizetéssel kapcsolatos adatkezelések
2.1. Profession.hu profillal kapcsolatos adatkezelés

A Profession Prémium szolgaltatasra a hitelesitett regisztracioval rendelkezé Profession.hu
felhasznalék fizethetnek el6.

A Profession.hu felhasznaléi profil adatokkal kapcsolatos adatkezelésrél: az adatok korérél, az
adatkezelés céljarél és jogalapjardl, valamint az azokkal kapcsolatos érintetti joggyakorlasrol a
Profession.hu Adatkezelési Tajékoztatdban olvashat részletesen, igy kilondsen a Regisziracio (profil
létrehozas) és Onéletrajz Profil, tovabba a Jelentkezéssel kapcsolatos adatkezelések, valamint
Statisztikai adatkezelés, illetve a Naplézas, Cookie fejezetek alatt.

2.2. Profession Prémium szolgaltatasnyujtas

Az adatkezelés jogalapja: A Profession Prémium eléfizetése soran az El6fizet és a Szolgaltatd, mint
adatkezeld kozott szerzé6dés (GDPR 6. cikk (1) b) pont) jon létre. Az adatkezelés célja: A Profession
Prémium szolgaltatas biztositasa, ennek keretében kiilonésen az Eléfizetd azonositasa, az Eléfizet6
jelentkezéseihez kapcsol6do informaciok rendelkezésre bocsatasa, Prémium allasértesité kildése, az
El6fizetd szakmai profiljanak Osszevetése az A&llashirdetésekkel, az eléfizetési id8intervallum
figyelemmel kisérése, a Profession Prémium szolgaltatassal kapcsolatos technikai (reklamnak nem
mindsil6) informaciokrdl az érintett elérhetéségére kildott rendszeriizenettel torténd tajékoztatas (pl.
Szolgaltatasi Feltételek tartalmanak modosulasa, eléfizetés statuszardl szolo tajékoztatédsok).

Kezelt adatok kore:

- Elbfizeté azonositasahoz: név e-mail cim, user ID

- Eléfizetési idintervallum figyelemmel kiséréséhez: el6fizetés azonositd; tranzakcids azonosito;
eléfizetés tipusa és azonositdja, konkrét allashirdetéshez kapcsolddoé szolgaltatasmegrendelés
esetén a hirdetés ID-ja; tranzakcidé tipusa és datuma: eléfizetés kezd6datuma, megujitas
datumai, lemondas/megsziinés datuma, fizetés datuma;

- Rendszeriizenet klildéséhez: név, e-mail cim;

- Az Elbfizeté allasjelentkezéseihez, el6zetesen megtekintett allashirdetésekhez kapcsol6dd
informaciok rendelkezésre bocsatasahoz (béradatok, jelentkez6szam, Oénéletrajz statusz,
palyazat kiemelése, szakmai profil ésszevetése a palyazati kiirassal): allasok, amelyekre
jelentkezett az El6fizetd; a Profession.hu 6énéletrajz profilban vagy a jelentkezési Grlapon
megjeldlt nettd bérigény adat és modositdsdnak datuma, profession.hu énéletrajzi profilban
szerepld kulcsszavak, korabban betdltétt poziciok és feladatkdrok, valamint készségek, a




tapasztalati szint, végzettség, nyelvtudas, eredmények, illetve érdekl6dési szektorok;
eléresorolas felhaszndldsanak datuma és a hirdetés ID, amelyre a felhasznalasra kerult;
jelentkezési adatok hirdet6 altali megtekintésének datuma; dnéletrajz hirdeté altali letoltésének
datuma;

- Bérstatisztikdhoz: a Profession.hu 6néletrajz profilban vagy a jelentkezési Grlapon megjeldlt
nettd bérigény adat

- Az Elbfizet6 elbresorolasa az 6néletrajz adatbazisban: az 6néletrajz adatbazis kapcsan kezelt
adatokon felll az eléresorolasok szama és az 6néletrajz profil megtekintések szama;

- Prémium allasértesité kapcsan: bedllitas ténye, ideje, allasértesité neve

Adatkezelés id6tartama:

- Az el6fizetési el6bzményeit, annak statuszat az El6fizetd a Profession.hu felhasznaldi fidk
megsziinéséig/megsziintetéséig éri el.

- Az allashirdetésre jelentkezésekhez kapcsol6do tdbbletinformacidkat, az 6néletrajz adatbazisban
val6 el6resorolasok szamat és a Prémium allasértesitét az Eléfizeté az aktiv el6fizetési idészak
alatt éri el (a fizetési felfliggesztés ideje alatt nem).

- Az dnéletrajz-adatbazis eléresorolassal kapcsolatos adatokat a Szolgaltaté 4 hétig, de legfeljebb a
felhasznaléi fiok megsziinéséig tarolja.

- A konkrét allashirdetéshez kapcsolodo szolgaltatas keretében elérheté adatokat a Szolgaltaté az
allashirdetés lejartatol/torlésétdl szamitott 90 napig tarolja.

El6fizetd szakmai profiljanak allashirdetésekkel valéo oOsszevetéséhez alkalmazott MI-
rendszerrel kapcsolatos kiegészitd tajékoztatas:

- Az 0{sszehasonlitashoz és interji kérdésgenerélashoz kezelt elbfizet6i személyes adatok:
profession.hu dnéletrajzi profilban szerepld bemutatkozas, anyanyelv, korabban betéltétt pozicidk
és feladatkorok, tevékenységek (szakmai tapasztalat), végzettség, nyelvismeret (nyelv és szint),
jogositvany,szakmai erésségek, elért eredmények, hobbik, az dsszehasonlitas eredménye, az
interjukérdések és javaslatok, interjuvalasz.

- Adatfeldolgozdk: Az Adatkezel6 a Palantir Artificial Intelligence Platform (AIP) technoldgiajat
alkalmazza (Palantir Technologies Inc., 100 Hamilton Ave Ste 300, Palo Alto, CA 94301, USA),
amely az Azure OpenAl (adatfeldolgozé: Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft
Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, irorszag) ChatGPT nyelvi modelljét
alkalmazza. Az El6fizeté altal megadott adatok vagy a rendszerben kezelt informaciok egy
elkulonitett, biztonsagos felhdplatformon (Microsoft Azure) belil maradnak. Fontos, hogy a
résztvevd elbfizeték adatait nem hasznalja fel a szolgéltatd, a Palantir és a Microsoft nyilvanos
mesterséges intelligencia modellek (mint a publikus ChatGPT) tanitasara vagy fejlesztésére.
Az informaciok kizardlag a feladat megoldasat szolgaljak.

- Monitoring: Az MI-rendszer jogi megfelel6ségének igazolasa, a mikddésének monitorozasa, mint
jogos érdek jogalapon (GDPR 6. cikk (1) f) pont) az Adatkezel6 naplézza és 6 honapig 6rzi a
bemeneti és kimeneti adatokat, és ennek részeként az eléfizetéi személyes adatokat is.

2.3. Bankkartyas fizetéshez kapcsol6doé adatkezelés

Fizetési rendszer: A bankkartyas fizetés a Nevogate fizetési rendszeréhez kapcsol6dd SimplePay
online fizetési rendszer oldalan kezdeményezhet6 a bankkartyaadatok megadasaval. A Nevogate
Payment Services Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (Cg.01-09-325828, 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.;
addszam: 26355159-2-42) a fizetési tranzakciokhoz szikséges adatkommunikacié kereskedd és
SimplePay online fizetési rendszere  kozotti  lebonyolitdsa, a  fizetési  tranzakciok
visszakereshet6ségének, szamlazhatésaganak biztositasa érdekében mint adatfeldolgozé Gizemelteti a
Nevogate fizetési szolgaltatast. Az OTP Mobil Kft. a fizetési tranzakciékhoz szikséges
adatkommunikacio keresked6 és kartyaelfogado fizetési szolgaltato(k) rendszere kézotti lebonyolitasa
érdekében mint adatfeldolgozd Uzemelteti a SimplePay online fizetési rendszert. A SimplePay
szolgaltatas nyujtasaban a fizetési tranzakciok authorizalasa, fraud (csalas) monitoring és fraud (csalas)
megel&zés, bankkartya elfogadas céljabdl az alabbi pénzigyi intézmények vesznek részt: OTP Bank
Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) és Borgun hf. (Armali 30, 108 Reykjavik, Izland). A Simple sajat
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dontési jogkorében eljarva szabadon donti el, hogy a SimplePay szolgaltatas nyujtdsa soran mikor,
melyik fenti pénzugyi intézményt veszi igénybe. Az OTP Mobil Kft. SimplePay mikddésével 6sszefliggd
adatkezelési tajékoztatasa az alabbi linken tekinthetd meg: SimplePay Felhasznalasi Feltételek
(http://simplepay.hu/vasarlo-aff) és a Kereskeddi ASZF 125. pontjaban:
https://simplepay.hu/kereskedo-aszf/.

Adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitésére, a fizetési tranzakcié authorizalasara, ismétlédé
lebonyolitasara, csalas monitoring és megel6zése és ezzel dsszefliggd Chargeback igény elbiralasa és
a fizetési szolgaltatdk altal elvart er6s Ugyfélhitelesités, 3D Secure szolgaltatas biztositasa mint a
bankkartyakkal vald visszaélés megel6zésére iranyuld jogos érdekek (GDPR 6. Cikk (1) bekezdés f)
pontja). A Szolgéltaté jogos érdeke, hogy termékei, szolgaltatasai online fizetéssel torténd kifizetésekor
megelézze a fizetési folyamattal, online fizetéssel kapcsolatos csalasokat, az online bankkartyas fizetés
soran a bankkartyaval vald visszaélést, az online fizetést biztositdé szamitastechnikai rendszer elleni
tamadasokat, védelmi intézkedések kijatszasat, a valoszinlsithetd csaldsokat felismerje, a megtortént
csalasokat pedig felderitse és a csalasokkal kapcsolatosan inditott blintet6- és egyéb jogi eljarasokat
az elkovetett csalasokkal kapcsolatos informaciok rendelkezésre bocsatasaval segitse és azokban
kdézrem(kddjon. A Szolgaltatonak nem jogi kételezettsége az online fizetésekre vonatkozé csalasokkal
kapcsolatos feljelentés megtétele vagy ebbdl eredé egyéb igényeivel kapcsolatban jogi eljarasok
meginditasa, azonban ilyen feljelentés tétele vagy jogi eljaras meginditasa esetén a csalassal
kapcsolatos adatok rendelkezésre bocsatasa a Szolgaltatd és az eljaré hatésag, valamint a tarsadalom
k6z0s érdeke is. Az online fizetéssel kapcsolatos csaldsok megelézése és felderitése el6seqiti az online
fizetésekbe vetett kozbizalom erdsitését, a csalasok jovobeli csokkenését, amely pedig nem csak a
Szolgaltaté jogos érdeke, hanem tarsadalmi kozérdek is. A csalasok megel6zése kdzvetleniil csokkenti
a Szolgaltaté altal csalasok miatt visszatéritendé dijosszegeket is, amely a Szolgaltato uzleti érdeke is.
A jogos érdeket az Eurdpai Unid szabalyozasan alapulva megalkotott a kartyatarsasagokat, kibocsato
bankokat, és egyéb pénzforgalmi szolgaltatdkat tdmorité EMVCo a 3D Secure 2.x/3.x szabvanyanak és
az Eurdpai Bankhatésag A 3DSecure szabvanyanak valé megfelelés is alatdmasztja.

Adatkezelés célja: a fizetési tranzakcié authorizaldsa, a bankkartya elfogadas, csalas monitoring és
csalasmegel6zés, chargeback igény és vevéi reklamacio elbiralasa, erés tUgyfélhitelesités, 3D Secure
szolgaltatas biztositasa. A tokenes bankkartya adatmentésre az ismétlédé dijlevonas céljabdl kerdl sor.

Kezelt adatok kore:

El6fizetd vezetékneve, keresztneve, telefonszama, e-mail cime, bruttd végdsszeg, IP cim, tranzakcid
datuma és idépontja, szamlazasi cim (orszag, varos, cim, iranyitdszam), vasarlas nyelve, El&fizetd
azonositd és rendelés azonositd, az Elbfizetd online vasarlas soran hasznalt bongész6jébdl gyjtott
adatok: Accept http fejléc értéke, amely az a formatum, ami a http kérés térzsében megjelenik; hasznalt
bdngészb és operacids rendszer neve és verzidszama, alapértelmezett nyelve; a bongészé forras IP
cime; a bdngész6 tud-e java kddot futtatni; a béngész6 nyelve; a bdngész8 szinmélysége; a béngészé
képerny8jének magassaga; a bongészd képernydjének szélessége; a bongész6 idézénaja.

Tokenes bankkéartyamentés: Online fizetéskor a kartyaadatok rogzitése/elmentése az OTP MOBIL
Szolgaltatdé Kft. SimplePay felliletén torténik. A bankkartya adataihoz (kartya szama, lejarati datuma,
CVV kddja, bankkartyan szereplé név) a Szolgaltaté nem fér hozza, azt a Nemzetkdzi Kartyatarsasagok
szabalyzatai szerint nem jogosult megismerni. Az OTP Mobil Kft. mint adatfeldolgozé az ismételt
levondshoz a kartyaadatokat a nemzetkdzi biztonsagi eldirasoknak (PClI DSS szabvanynak)
megfeleléen, biztonsagosan tarolja. A PClI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard)
szabvany az 6t nagy kartyatarsasag (VISA, MasterCard, AMEX, JCB, Discovery) altal kézdsen
létrehozott adatbiztonsagi szabvany, amely a bankkartya adatok biztonsagos kezelésének szabdalyait
tartalmazza.

Adatkezelés id6tartama:

A szamviteli kotelezettség teljesitéséhez nem sziikséges adatok a megrendelés (fizetési tranzakcid)
idépontjatol szamitott 5 évig kerlilnek meg6rzésre (altalanos polgari jogi elévilési idd).



A mentett kartya adatok térolasara addig kerll sor ameddig az érintett az adott kartyat nem torli a
SimplePay rendszerébdl, az adott kartya le nem jar, vagy ameddig a szolgaltatast le nem mondja az
El6fizeto.

Adattovabbitas: Az Erintett a bankkartyaval torténé vasarlassal tudomasul veszi, hogy az alabbi adatai
atadasra kerililnek a Nevogate Payment Services Kft.-n és a OTP Mobil Kft.-n mint adatfeldolgozdkon
keresztiil az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) vagy a Borgun hf. (Armuli 30, 108 Reykjavik,
Izland) mint fizetési szolgaltatok részére (A Simple sajat dontési jogkorében eljarva szabadon doénti el,
hogy a SimplePay szolgaltatas nyujtasa soran mikor, melyik fenti pénzigyi intézményt veszi igénybe, ki
az adattovabbitas cimzettje):

El6fizetd vezetékneve, keresztneve, telefonszama, e-mail cime, brutté végdsszeg, IP cim, vasarld
azonositd és rendelés azonositd, szamlazasi cim (orszag, varos, cim, iranyitdszam) vasarlas nyelve.

Az OTP Bank Nyrt. és a Borgun hf a fizetési tranzakcio lebonyolitédsa, valamint a kapcsolédé chargeback
igény és vevdi reklamacio soran a Magyar Nemzeti Bank engedélye alapjan a 2013. évi CCXXXVII.
torvény (Hpt.) szerinti fizetési mivelet elfogadast végez 6nallé adatkezel6ként. Ehhez kapcsolédéan
tovabbd 6néll6 adatkezelbként erés Ugyfélhitelesitést végeznek a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtédséarol
52016 2009. évi LXXXV. térvény alapjan.

A fizetési tranzakcid authorizacidja és a csalds monitorozasa és megel6zése soran a Borgun hf. 6nallé
adatkezel6ként, mig az OTP Bank Nyrt. a Szolgaltatd al-adatfeldolgozéjaként jar el.

Az adattovabbitas soran az OTP Mobil Kft. az OTP Bank Nyrt. és a Borgun hf. adatfeldolgozoéjaként is
eljar.

Az adattovabbitas célja: a fizetési tranzakciokhoz sziikséges adatkommunikacié lebonyolitasa a
kereskedd és a SimplePay rendszeren keresztll a fizetési szolgaltatok rendszere kdzott, a tranzakcidk
autorizacioja, a bankkartyakkal valo visszaélés megakadalyozasa eérdekében csalas monitorozas és

megelézés, ezzel dsszefiiggd chargeback és reklamacié kezelés, 3D Secure szolgaltatassal erés
ugyfélhitelesités

Az adattovabbitas jogalapja: el6fizeti szerz6dés teljesitéséhez szikséges fizetési tranzakcio
lebonyolitasa, a fizetési tranzakcié autorizdldsa, a csalds monitorozas/megelézés és a fizetési
szolgaltatok altal elvart erds Ugyfélhitelesités és 3D Secure szolgaltatas biztositasa, mint a
bankkartyakkal valo visszaélés megelézésére iranyulé jogos érdek (GDPR 6. Cikk (1) bekezdés f)
pontja).

2.4. Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

Az El6fizet6 a fizetést kovetden hitelesitett elektronikus szamlat kap a regisztracié soran megadott e-
mail cimére. Az elektronikus szédmla képének ismételt megkildését az Ugyfélszolgalat utjan
kezdeményezheti.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan jogi kotelezettség
teljesitése, melyet a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169.§ (2) bekezdése hataroz meg.

Adatkezelés célja: szamviteli kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore: szamlazasi név és szamlazasi cim (Név, iranyitoszam, telepllés, kdzterilet neve
és jellege, hazszam, épllet, emelet és ajtd), szamla sorszama, user azonosito, tranzakcios
azonositd(k), eléfizetés tipusa, eléfizetési idészak kezdete és vége

Adatkezelés idoétartama: Az elbfizetéshez kapcsolédéan kiallitott szamla és kapcsolédé naplozasi
adatok tarolasi ideje a mindenkori szamviteli jogszabéalyoknak megfelel§ id6tartam, amely jelenleg a
szamvitelrdl szold torvény 169.§ (2) bekezdésében meghatarozott 8 év dsszhangban az addzés
rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény eléviilési és bizonylatérzési szabalyaival (78. § (2) és 202.§ (1)).



2.5. Elégedettségmérés

A Szolgaltatd a Szolgaltatas miikédéséhez kapcsolddo elégedettségmérd e-maileket kiild. Amennyiben
telefonszama ismert a Szolgaltatd elétt, Ugyfélszolgalati munkatarsunk telefonon is megkeresheti
elégedettségmeérd kérdbivinkkel.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az On GDPR 6. cikk (1) a) pont szerinti
hozzajarulasa, amennyiben a Profession.hu hasznalata soran beleegyezett, hogy a Szolgaltaté reklam-
és marketinglzeneteket kildjon.

Az adatkezelés célja: El6fizetdink igényeinek megismerése, termékfejlesztés, hibajavitas.
Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam

Az adatkezelés id6tartama: A Szolgaltaté az eléfizetés id6tartama alatt és az el6fizetés megsziinését
kévetd legfeljebb 90 napban élhet megkereséssel. Amennyiben On a Profession.hu hasznalata soran
hozzajarult, hogy a Szolgéltatd reklam- és marketingizeneteket kildjon, a megkeresésre a
Profession.hu felhasznaldi fiok megsziinéséig sor kerlilhet.

2.6. Uzletfejlesztés

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az On GDPR 6. cikk (1) a) pont szerinti
hozzajarulasa, amennyiben az El6fizet6 kitolti a kérdbivet.

Az adatkezelés célja: termékfejlesztés, Uzletfejlesztés.
Kezelt adatok kore: név, lemondas oka

Az adatkezelés idétartama: Profession.hu felhasznaldi fiok megsziinéséig/megsziintetéséig. A
lemondas okat a Szolgaltatd dsszesitve hasznositja.

2.7. Visszaélések kivizsgalasa, szolgaltatasnyujtas korlatozasa

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel6 jogos érdeke a rendszerintegritas és a szerzédéses feltételek
érvényesitésére [GDPR 6. cikk (1) f)].

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas biztonsaganak, stabilitasanak és szellemi tulajdonanak védelme,
valamint a nem rendeltetésszer(i / szerz6désellenes (pl. robotizalt adatgy(jtés/scraping vagy
jogosulatlan {zleti célu felhasznalas) hasznalat kisziirése. A hasznalat monitorozdsa az ASZF
betartatdsahoz és a rendszer védelméhez szlkséges.

Kezelt adatok kore: profession.hu felhasznaldi azonositd, név, e-mail cim, visszaélés tipusa (milyen
tipusu limit tallépés), limit érték, esemény idépontja, korlatozas kezdete és vége

Az adatkezelés idétartama: 90 nap

3. Ugyfélszolgalati kérdésekhez, Panaszkezeléshez kapcsolédé adatkezelés

Eléfizet6inknek lehetésége van telefonon (+36-1/224-2070) és e-mailen
(ugyfelszolgalat@profession.hu) is felvenni a kapcsolatot a Szolgaltatoval. Az Ugyfélszolgalaton
panaszt nyujthat be, tovabba szolgaltatdsainkkal és tevékenységuinkkel kapcsolatos megjegyzéseket
oszthat meg vellnk vagy kérdéseket intézhet lgyfélszolgalati munkatarsainkhoz.

A fogyasztovédelmi panasznak nem mindsild megkeresésekkel kapcsolatos adatkezelésre a
Profession.hu Adatkezelési Tajékoztatd Ugyfélszolgalati adatkezelésre vonatkozé pontjaiban foglaltak
az iranyadoak.

A fogyasztovédelmi panaszokkal kapcsolatos adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének
c) pontja alapjan jogi kotelezettség teljesitése, melyet a fogyasztévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV.
torvény 17/A § (2)-(7) bekezdése rogzit.



Az adatkezelés célja: a fogyasztovédelmi jogszabalyokban foglalt fogyasztdi jog biztositasa, a panasz
visszakereshet8sége, panasz Ugyintézés, hibas teljesitéshez kapcsol6do lgyintézés.

Kezelt adatok kore: a panasz egyedi azonositészama, a fogyaszto neve, lakcime, a panaszbejelentés
ideje, a panaszbejelentés madja (helye), a fogyasztd altal bekildétt iratok, dokumentumok, egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a panasz leirasa, a jegyzokonyv felvételének helye és ideje, a
jegyzbkonyvvezets neve és alairasa

Az ugyre nem tartozé informaciokat kérjuk ne adjon meg! Amennyiben a panasz elbiralasahoz
kiegészitd informaciokra van szikség, az ugyintézés soran jelezni fogjuk.

Az adatkezelés idétartama: A panaszrdl felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat a
Szolgaltaté a mindenkori fogyasztovédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban, jelenleg (Fgytv. 17/A § (7))
3 évig koteles megbrizni.

Adattovabbitas: Amennyiben békeéltetd testilethez fordul vagy egyéb fogyasztévédelmi
jogérvényesitési utat vesz igénybe, az illetékes hatdsag/birésag/békéltetd testllet részére az eljaras
lefolytatasahoz sziikséges személyes adatokat adja at a Szolgaltaté. A fogyasztovédelmi hatésagok
hatésagi ellenérzés keretében kérhetik a Szolgaltatotdl a fogyasztdi panasz jegyz6kdnyvek
bemutatasat, amelyet a Szolgaltaté teljesiteni koteles.

4. Miként gondoskodnak adataim biztonsagarél?

A profession.hu kft. megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket, és megfelel6 eljarasi
szabalyokat alakit ki annak érdekében, hogy biztositsa a személyes adatok biztonsagat az adatkezelés
teljes folyamata soran a Profession.hu Adatkezelési Tajeékoztatoban ismertetettek szerint.

A Tarsasag altali adatkezelésre szigoru szabalyok mentén 6rzott szerveren kerll sor az Invitech
Megoldasok Zartkérlen M0Ukodé Részvénytarsasag (2040 Budadrs, Edison utca 4.)
szerverszolgaltatasa keretében.

5. Kikkel oszthatjuk meg el6fizet6i adatait?

Az elbfizetdi dijak szamlazasaval és az addfizetési kotelezettségekkel Osszefiggd szamviteli
kotelezettségek teljesitése soran a Ringier Hungary Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-061743, adoszam:
10237580-2-43, székhely: 1122 Budapest, Véarosmajor u. 11.) az adatkezeld megbizasabdl
adatfeldolgozoként jar el.

Az elbfizetéssel kapcsolédd személyes adatokhoz az adatkezel§ koényvvizsgalata soran a Ernst &
Young Koényvvizsgald Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-267553, székhely: 1132
Budapest, Vaci ut 20.) is hozzafér (a konyvvizsgalatért személyében is felelés személy minden
adoévben a Tarsasag cégjegyzekébdl ismerheté meg).

A Profession.hu szolgaltatédsai soran alkalmazott adatfeldolgozok listajat a Profession.hu Adatkezelési
Téjékoztatdban ismerheti meg.

Amennyiben akar a Szolgéltatd, akar az El&fizetd§ birdsaghoz, hatésaghoz fordul, vagy valamely
hatésag, birésag megkeresi tarsasagunk, a Szolgaltaté az gy intézéséhez sziikséges mértékben
tovabbit személyes adatokat a hataskorre és illetékességgel rendelkezé kdzhatalmi szerv részére.

6. Milyen jogok, jogorvoslati lehetéségek illetnek meg az adatkezelés
kapcsan?

Az adatkezeléssel kapcsolatosan az aldbbi jogok illetik meg:

- adat helyesbitési (modositasi, kiegészitési) jog — GDPR 16. cikk,
- adattorlési jog (elfeledtetéshez val6 jog) — GDRP 17. cikk,
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- az adatkezelés korlatozasdhoz val6 jog — GDPR 18. cikk
- adathordozhatdsagra vonatkoz6 jog — GDPR 20. cikk

- adatkezelés elleni tiltakozas joga — GDPR 21. cikk

- panasztételi jog az illetékes hatésagnal — GDPR 77. cikk

A tarsasagunkhoz intézni kivant barmely megkeresést, kérelmet postai uton tarsasagunk mindenkori
székhelyére (jelenleg 1123 Budapest, Nagyenyed utca 8-14. IV. emelet) vagy elektronikus uton az
ugyfelszolgalat@profession.hu e-mail cimre juttathatja el. A regisztraciés e-mail cimrél érkezett igényt
tarsasagunk az érintettdl érkezett igénynek tekinti. Egyéb e-mail cimrél, valamint
irasban/chaten/telefonon benyujtott megkeresés esetén szikséges, hogy az érintett igazolja
személyazonossagat és az adattal fennallé kapcsolatat.

A fenti jogokroél és azok gyakorlasarodl részletesen a Profession.hu Adatkezelési Tajékoztatéban
olvashat.

Hatalyos: 2026.08.11.



